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Titel verhandeling:

Arbeidstrajectbegeleiding: aanpassingen die de VDAB zou moeten doorvoeren in
hun trajectbegeleiding zodanig dat er geen discriminatie is voor personen met
een handicap.

Samenvatting.

Naar aanleiding van de reorganisatie van de overheid (Beter Bestuurlijk Beleid) werd in
deze scriptie nagegaan welke redelijke aanpassingen in de arbeidstrajectbegeleiding bij
de VDAB gewenst zijn, zodat ook personen met een handicap regulier begeleid kunnen
worden door de VDAB.

Deze peiling gebeurde door een bevraging, van personen met een handicap, naar de
toegankelijkheid van de ATB- en de VDAB-diensten. Enerzijds ging het hier over de
toegankelijkheid en collectieve aanpassingen van gebouwen, informatie en websites.
Anderzijds ging er ook aandacht naar meer individuele aanpassingen.

Uit het onderzoek blijkt dat de VDAB-consulenten minder tijd hebben en minder flexibel
zijn in het aanbieden van een module op maat, door hun grotere caseload. Ze kunnen
niet zoveel mogelijkheden en specifieke oplossingen bieden aan personen met een
handicap, in tegenstelling tot ATB. Er is dus een andere manier van werken en een
andere aanpak van de trajecten voor personen met een handicap noodzakelijk.

Wat betreft de toegankelijkheid van de gebouwen blijkt uit het onderzoek dat de lokale
werkwinkels dringend aan vernieuwing toe zijn.

Problemen vormen zich ook bij grotere immateriéle en materiéle redelijke aanpassingen.
Enerzijds is er een budgettair probleem. De VDAB kan niet rekenen op de subsidies van
het Vlaams Fonds voor aanpassingen. Anderzijds is het beleid inzake redelijke
aanpassingen nog niet goed uitgewerkt en is er een probleem omtrent regelgeving. Het is
noodzakelijk dat de VDAB in de toekomst zijn vraag harder maakt in verband met
redelijke aanpassingen. Meer financiéle middelen voor aangepaste software, loupes op de
pc, grotere schermen, enz. zijn absoluut nodig.

Er moet dus een nieuwe begroting opgemaakt worden voor deze aanpassingen in de
trajectwerking, de beroepsopleiding en de basisdienstverlening, en dit in samenspraak

met de kabinetten van de bevoegde ministers.
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