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Samenvatting:

De licentiaatverhandeling is een kwalitatief onderzoek naar de kennis, ervaring en behoeften van

adolescenten tussen 15 en 19 met betrekking tot rechtstreeks toegankelijke jeugdhulpverlening.

Uit de resultaten van het onderzoek ‘Gelukkig zijn’ in 2000 van In Petto Jeugddienst Informatie en
Preventie blijkt dat weinig jongeren de stap naar een rechtstreeks toegankelijke jeugdhulpverlening

zetten. Deze vaststelling heeft geleid tot het onderwerp van de eindverhandeling.

Aan de hand van focusgroepinterviews met 114 jongeren willen we twee zaken in deze
verhandeling onderzoeken. Ten eerste willen we te weten komen wat de factoren zijn waarom
jongeren al dan niet de stap naar een hulpverleningdienst zetten. Deze factoren kunnen we
onderverdelen in structurele (de dienst) en persoonlijke (de jongeren) factoren. Beide hebben een
invloed op de toegankelijkheid. En ten tweede willen we te weten komen op welke manier men

jongeren beter kan bereiken.

Relevant aan dit onderzoek is dat er naar de mening en behoeften van jongeren wordt geluisterd.
Het doel hiervan is de doelgroep beter te bereiken en de hulpverleners een beter zicht te geven op

de toegankelijkheid van hun dienstverlening.




